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TRIEN KHAI CAC GIAI PHAP AN TOAN, BAO MAT TRONG THANH
TOAN TRUC TUYEN VA THANH TOAN THE NGAN HANG

2023# 127 18P » A% E R& (7 7 X #4805 #2345/QD-NHNNF &% 4 » X = :‘if—\;
FeAF+ L L% X 27 hfE i3 ki3 e N T AMEKETE
Ngay 18/12/2023, Thong ddc Ngan hang nha nude Viét Nam d3 phé chuin ban hanh
Quyét dinh s6 2345/QD-NHNN vé viéc trién khai cac giai phap an toan, bao mat trong
thanh toan truc tuyén va thanh toan thé ngan hang, Quyét dinh bao gdm 02 noi dung quan
trong nhat sau day:
PE- AT E-PARALTIACB-C-DER S o fide™ ¢
Noi dung 1: Quy dlnh ro tiéu chi phan loai cac loai giao dich A, B, C, D tai Phu luc I
ban hanh kém theo Quyét dinh nhu sau:
1.1. § £ Cha thich:
1.1.1. G: = % %} Gié tri giao dich;
1.1.2.T: - = p 9% 2 % %7 Tong gia tri giao dich trong ngay;
1.13. Ty — X P sPAE R % frBER % Tong gia tri giao dich loai A va loai B trong
ngay.
1.2, &= % = %L/‘ 4 : Poi véi khach hang ca nhén:
121 % - 2 - AF -~ - 7108 LA b oy L BT AR
Nhém 1 — Cac giao dich tra ctru thong tin va cac giao dich chuyén tién trong cling
ngén he‘mg, cung chu tai khoan: T4t ca cac giao dich déu thudc loai A.
1.2.2. #Hg 2R i7eng 25 (NAPAS ~ VNPAY - M_SERVICE -~ ZION -~
ShopeePay...) L2ERE SRS A EL S
Nhoém 2 — Céc giao dich thanh todn hang héa, dich vu hop phap duogc thuc hién
thong qua cac to chirc trung gian thanh toan khong phai ngan hang (NAPAS,
VNPAY, M_SERVICE, ZION, ShopeePay,...):
122 A A% 1 G+T<5007 4% 5
Loai A: G+ T <5 triéu VND;
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122B.B#¥ : G+T<1liedxyq ;
Loai B: 5 triéu VND <G + T <100 triéu VND;
122.C.C# : liedxg <G+ T<I15it4% ;
Loai C: 100 tricu VND <G+ T< 1,5ty VND;
122D.D# : G+T> 154k ;
Loai D: G+ T> 1,5ty VND.
123, %32 -2 -3 TALGEIRE S RPREFLP B E S 2
IR RS AT S =
Nhom 3 — Céc giao dich chuyén tién trong cung ngan hang, khac chu tai khoan;
chuyén tién lién ngan hang trong nudc; chuyén tién giita cac vi dién tir; nap, rat tién
vi dién tu:
123 A A% 1 Z22K53 AER %
Loai A: Nhom nay khong c6 giao dich loai A;
123B.B# : G<10007 4% ; G+ T, <20007% 4% 5 5
Loai B: G <10 triéu VND; G + T, <20 triéu VND;
123.C.C¥ AR MU T A R2 - !
Loai C: Thoéa man mot trong hai truong hop:
1.23.C1. =1 : G<1000% 45 5 G+ Ty, > 20007 4%'5 ; G+ T <15c4% 7 -
Truong hop 1: G <10 triéu VND; G + T, > 20 tricu VND; G+ T < 1,5
ty VND.
123.C2. =2 G>10007 4%5 ; G<5ic4xg ; G+T<15t4&q o
Truong hop 2: G > 10 tricu VND; G < 500 triéu VND; G+ T < 1,5 ty
VND.
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1.23.D.D# @ BT Z R -
Loai D: Thoa man mdt trong ba trudng hop:
1.23D.1. =1 G <10007 4% 5 ; G + Tksth > 20007 4%5 ; G+ T > 15z 4%

rio

Truong hop 1: G <10 triéu VND; G + Tksth > 20 trieu VND; G+ T > 1,5
ty VND.
123D2. %2 : G>10007 4% ; G<Sied%'g ; G+T>15c4% 7 -
Truong hop 2: G > 10 tricu VND; G < 500 triecu VND; G+ T > 1,5 ty
VND.
123D3. fFm3: G>5e4%p -
Truong hop 3: G > 500 trieu VND.
124, % 472 @ B E AR Feha b
Nhom 4 — Céc giao dich chuyén tién lién ngan hang ra nudc ngoai:
124A A% 2285 AER %
Loai A: Nhom nay khong ¢6 giao dich loai A;
1.24B.B¥ i Z2X3 B¥2 5 ;
Loai B: Nhém nay khong c6 giao dich loai B;
124C.C# : G<2iza%xg ; G+T<10ic4& g -
Loai C: G <200 trieu VND; G+ T <1ty VND.
1.24D.D# @ HEMUT B R -
Loai D: Théa man mdt trong hai truong hop:
124D.1. fFm1: G<2za&g ; G+T>10ic 4k g ;
Truong hop 1: G <200 tricu VND; G+ T > 1ty VND;
124D2. 572 : G>2ie4% g -
Truong hop 2: G > 200 trieu VND.
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TRIEN KHAI CAC GIAI PHAP AN TOAN, BAO MAT TRONG THANH
TOAN TRUC TUYEN VA THANH TOAN THE NGAN HANG

1.3. £x¢ % = § 2 % : P6i véi khach hang té chirc:
131 %12 p-8F k- "1h L HG{rfIc 5 975 L4 AL o
Nhom 1 — Céc giao dich tra ctru thong tin va cac giao dich chuyén tién trong cung
ngan hang, cung chu tai khoan: Tét ca cac giao dich déu thudc loai A.
132, %22 1 - AF s - TAEE DTy A AR -
Nhom 2 — Céc giao dich chuyén tién trong cung ngan hang, cung chu tai khoan: Tat
ca cac giao dich déu thudc loai B.
133.$3%2 1 - A7~ 3 TR s B p AELE R A E S
EFEFLER &SRS HAFEE S F e 2 B Hp ) AT e
A
Nhém 3 — Céc giao dich chuyén tién trong ciing ngan hang, khac chu tai khoan;
chuyén tién lién ngan hang trong nudc; cac giao dich thanh toan hang hoa, dich vu
hop phap duoc thuc hién thong qua céc to chire trung gian thanh toan khong phai
ngan hang; chuyén tién gitra cac vi dién tir; nap, rat tién vi dién tu:
133 A A% 12285 AER %
Loai A: Nhém nay khong c6 giao dich loai A;
1.33B.B# 223 BE2 % ;
Loai B: Nhom nay khdong c6 giao dich loai B;
133.C.C# : G=<10fe4x% ; G+T<100/c 4% ;
LoaiC: G<1ty VND; G+ T<10ty VND;
1.33.D.D# @ HEMT B PR -
Loai D: Théa man mot trong hai truong hop:
133D.1. F=1:G<10fe4& 5 : G+T>100ic 4% 7 ;
Truong hop 1: G< 1ty VND; G+ T > 10 ty VND;
1.33.D.2. =2 : G>10ic 4%y
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134, % 4% @ 3| E A F R b
Nhom 4 — Céc giao dich chuyén tién lién ngan hang ra nudc ngoai:
1.34A A% 1 Z22K53 A %
Loai A: Nhém nay khong c6 giao dich loai A;
1.34B.B# 223 BE2 % ;
Loai B: Nhom nay khong cé giao dich loai B;
134C.C# : G<Siedxy ; G+T<50ca%g ;
Loai C: G <500 triéu VND; G+ T <5ty VND;
1.34D.D# @ HEMUT B PR -
Loai D: Thoa man mdt trong hai trudong hop:
134D.1. F7%1: G<Sieax’y ; G+T>50e4% 7 ;
Truong hop 1: G <500 triéu VND; G+ T > 5 ty VND;
1.34D2. 572 : G>5c4xg -
Truong hop 2: G > 500 triéu VND.
Fp- xSt i 2 $REH %R ($2345/QD-NHNNF &+ 2 ¥ - )
EiFdoT
Noi dung 2: Quy dinh cac bién phap xac thwe ddi véi cac giao dich thanh toan truc
tuyén qua mang Internet (Piéu 1 Quyét dinh s6 2345/QD-NHNN), cu thé nhu sau:
1.1. &=} & = {/]‘ Al Df)i v6i khach hang ca nhéan:
111 AE2 % P55 247> RFAANPIN (Iek AF 3 HBMBE> P AL F2EH
TR 5@&5) ;
Giao dich loai A: Tén dang nhap, mat khau hodc mi PIN (truong hop da xéc thuc
tai budc dang nhap thi khong bat budc phai xac thyc tai bude thyuc hién giao
dich);
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TRIEN KHAI CAC GIAI PHAP AN TOAN, BAO MAT TRONG THANH
TOAN TRUC TUYEN VA THANH TOAN THE NGAN HANG

1.L12.BE =R %2 ¢ A& A BenOTPIESE ~ ™ L IE ~ i if s 442 (74 Hon s
FEIE S & p 42?5’3’&,
Giao dich loai B: Céc hinh thirc xac thuc OTP co ban hodc nang cao, xac thuc hai
kénh, x4c thuc sinh tric hoc gén 1ién voi thiét bj cAm tay thong minh, xac thuc
béng chir ky dién tur an toan;
1.13.CERE 1 2 5 Ry |Prs L B aip i ~elDM "5 L5 % ~ 3dE4p &
4 FoRs| b elDicdEAp i+ (205 A AOTPL)
Giao dich loai C: Xac thuc sinh tric hoc khéop voi CCCD, xéc thuc tai khoan dinh
danh dién tir khép véi dit liéu ngudi dung, xac thyc sinh trac hoc khép véi dir licu
dinh danh dién tir (khuyén khich két hop véi xac thuc OTP co ban);
1.14DEZ L 1 4 F55n83rh L EFaip s ~ elD#E ~ 4 H5r8 35 E S elD
BFER B EEH ZPOTPHE ~ FIDOV/E 255 ~ i X > v 3 2 L o
Giao dich loai D: Xac thuc sinh tric hoc khép voi CCCD, xac thuc tai khoan dinh
danh dién tir, xac thuc sinh trac hoc khop véi dit liéu dinh danh dién tir két hop
vo1 xac thuc OTP nang cao, xac thuc theo chuén FIDO, xac thuc béng chir ky
dién tir an toan.
1.2.>4= % = £ 2% : Poi voi khach hang to chirc:
121LA£%2 % 1 83 235~ 3ALPIN (k58 3 HBEL > PIEEFEH
BMAFRISE)
Giao dich loai A: Tén dang nhap, mat khau hodc ma PIN (truong hop da xéc thuc
tai buoc dang nhap thi khong bét bude phai xac thyuc tai budc thuc hi¢n giao
dich);
122.BE 2 5 ¢ AA& 2 2A0TPHRAE ; 2N L A ~ £ F A W G Fya &4
(54 Foin B L
Giao dich loai B: Cac hinh thurc x4c thuc OTP co ban, x4c thue sinh tric hoc cua
ngudi dai dién hop phap, nguoi phu trach ké toan gan lién véi thiét bi cam tay
thong minh;
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TRIEN KHAI CAC GIAI PHAP AN TOAN, BAO MAT TRONG THANH
TOAN TRUC TUYEN VA THANH TOAN THE NGAN HANG

123.C#2 % A AOTPHSE ~ = E #&°F
Giao dich loai C: Cac hinh thurc xac thuc OTP co ban, xac thuc hai kénh;
1.24.D& % % : 2 20OTP?SE ~ FIDO{=/EZE ~ X 2% F % LI6L o
Giao dich loai D: Xac thuc OTP nang cao, xac thuc theo chuan FIDO, xac thuc
bang chit ky dién tir an toan.
1.3. 2.3 ,’ﬁ‘i%mﬂ”1l#%’6?’*-‘|i‘:MD(&$)f A(ERMR) 885EHFE
vl o
Cac bién phap xac thuwe d6i véi giao dich ¢6 mirc d6 cao hon cé thé dwoc sir dung
dé xac thue cac giao dich cé mirc @9 thap hon theo thit tw giazm dan tir D (cao
nhat) tré vé A (thap nhat).

AT p2024E70 1p 424 55> 3 BN 5 630/QD-NHNNF 2 7_o
Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024 va thay thé Quyét dinh s6
630/QD-NHNN.

B o ;’fLiL B P 'th‘mr‘g H/f‘llrr'fr'l ﬁ‘;}m*"ha*?ﬂ B e N IR el A I Mt L PE IR
EAr{ ATA PR 4 o ML FR AP e

Hién nay cac ngan hang thuong mai va to chire tin dung hoat dong trong lanh tho Viét
Nam dang gap rat yéu cau bo sung nhan dién khuon mit va cap nhat dir liéu sinh trac trén
chip CCCD, Quy khach vui 10ng thuc hién kip thoi va day du dé tranh rui ro khi thuc hién
giao dich./.
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B% %% 3%/ Lién lac ching toi

No.23, Ni Su Huynh Lien St., Ward 10, Tan Binh
District, HCMC

7SM +84 907 216 188

7T +84 28 3975 6888

7SF +84 28 3860 3999

>4 business@everwin-group.com

No.133, Ni Su Huynh Lien St., Ward 10, Tan Binh
District, HCMC

WM +84 913 125 253

T +84 28 3860 3888

7SF +84 28 3860 3999

>4 business@everwin-group.com

(G3.21-06, Vinhomes Greenbay, No.7 Thang Long
Boulevard, Me Tr1 Ward, Nam Tu Liem District,
Ha Noi

7S M +84 908 398 199

>4 business@everwin-group.com

;oUW xRy £ R85 - BT B~ B22#%
F22% %

M +86 — 198 7281 4318

>4 service@everwin-group.cn

Www.everwin-group.com
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